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Handbuch fur
GroRRkunden

Grlanes Auto Gottingen

Inhaber: Andreas Schmidt

Griines-Auto-BUro: ........cceueeeeeeevveneeenns Brunnenbreite 22, 37079 Gdbttingen

Blrozeiten Marz bis Oktober: ............. Montag bis Freitag von 9.9 Uhr bis 13.9° Uhr
November bis Februar:.....Montag bis Freitag von 11.%0 Uhr bis 14.%° Uhr

Telefon Buchungszentrale................ (0551) 531 11 11

Telefon BUrO:...coooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, (0551)531 1110

Telefax BUrO: .......eeeeeeeiiiiiiiiiee (0551)531 1112

Handy fir Notfalle:..........oooeieeenn. (01 72) 566 80 19

E-Mail: oo info@gruenes-auto.de

Internet: ... www.gruenes-auto.de

Bankverbindung:.........ccccceeiiiiiiiiiinee. Kontoinhaber Griines Auto Géttingen

IBAN: DEQ7 2605 0001 0050 5817 68
Sparkasse Géttingen (BIC: NOLADE21GOE)




runes
Stationsubersicht 9—5-—- a

-
ul Freibadd
N Weende -
Pari B ¥ Am Weendespring (AW) ¥
arisstrafle u lkolausberg
s " &
2 o Nikolausl
@ ahn-Strage -
o Y
S Holtensen % Weende Obeutsches MaxPlanck-institut - Kiosterkirche
St e 83% Primatenzentrum f. biophysikalische 9
| Polizei Fachhochschule Chemie GWDG e
i) . Hildesheim / Holzminden Ulrieshuser St®
K] & Forstwirtschaftund ¢ 2
) 1y £ Umwelfmanngemenré?/
&
2 :ﬂ: 2 & Universitdt g
Nord . & ‘g.' Nordbereich
3 D -
g <
& GoldschmidtstraBe (GS)
he»‘—'“a% | K] « | Evangelisches
ot \ . § Krankenhaus
3 2
0! % | « Luisenhof:
£ .
S Pfalz. 9 .
2 . ’
Grone 2 o\ Max-Planck. | Klinikum Bismarckstein
€ Institut »
. f. experi- & Stift am Klausberg
15, weg mentelle N e
Robert-Bosch-Breite . WS 2 % Medizin & institutfirden | & A
Stresema), o 5 | &' wissenschaft 5 %
g Sty 2.4 4 & lichenFilm N O
er Landstra E o % & 3
9 S B i =
g % z o8 %
E Schiitzen-% % 3 W
: Q' af ;
6 s 5
e S n % - Univer:
o E) : B3 Geisteswissen- ¥ TR
104 = i
B Chary, ., n ES ;zﬁc;ﬂ;hes & f Geschichte' %
) a3, Priyate Fach- & & % S
%, hothschule Niko®' & £
i » q i
) c Lokhalleim &
. i 2 < Otto-Hahn-
n Grone saine e\ \& Zentrum o
uisenhat S
| ) B &
olizei e 4y
usen Bahnhof (BF) S pe
) 2 ¢ " &
12 tadt  ©
& Stadtfriedhof ¢ nensta 2
o Pos B L z
e 3 & )
2% 2 = Be &
& s R o MaxPlarickinstitut ‘eeqeenan
@ ¢ ~‘ % ;Strt;"mungs- e Am Steinsgraben_k.o Bismarckturm
= 4/ forschung Gy %,
hit 73 ®? z o s/ " %, N
1gen S S: s’(& ﬁu\ Fachhochschule
&0 5 5 = %, S Hildesheim / Holzminden
B 5 e 2 () %, < Physik, Mess- und
/}% ggﬁgg;ad:es % % %(; wes\“\@ % Feinwerktechnik
> 2 =
% o Freibad amM % & S
! B eSS
¢ | Sandweg 1 Jat cuafe 2 Danziger > F
> 1 Stgfher 2 Y
. n & Z %
gl " Sy ]
& hnstadion
| P & Ja 5 q
en & " s (€ Geismar
S
4 n &
24 : g HauptstraBe (HA)
o H 2
P Greifswalder Weg (GW) <
3. Teich
A o = Kies ML GDA Wohnstift
z a X Seestragy ,
3 S| Mused
Rosdorf ¢ PN\
! A |
B Raststitte fiebad \Qe“'z [
ttingen gt & » &
. N

Stand: 25.11.2024



Fahrberechtigung Firmen/Organisationen

Kundennummer

Géttingen, den

Name, Vorname

StraBe, Hausnummer

PLZ, Wohnort
Geburtsdatum Geburtsort
Mobiltelefon Telefon privat Telefon tagsuber

E-Mail Adresse

Ausweis-/Reisepassnummer

Ausstellungsdatum

Ausstellungsort

Flhrerscheinnummer Flhrerscheinklassen

Ausstellungsdatum

Ausstellungsort

Sonstige Vereinbarungen

Einverstandnis-Erkldrung

Hiermit erteilen wir der o.g. Person die Fahrberechtigung fiir Grines Auto Goéttingen. Uns ist bekannt, dass wir
gesamtschuldnerisch flr die/den Fahrberechtigte(n) mithaften.

O Die o. g. Person soll keine eigene Griine Karte erhalten.

Wir bestatigen hiermit, dass wir die oben gemachten Angaben zum Ausweis und Fihrerschein auf Korrektheit Gberpruft
haben, und stellen Grines Auto Géttingen von allen Anspriichen, die aus falschen oder unvollstdndigen Angaben

resultieren kdnnen, frei.

= per Fax: (0551) 531 11 12 oder
= per E-Mail: info@gruenes-auto.de

Bei Fahrberechtigungen ohne eigene Griine Karte genlgt es, dieses Formular an Griines Auto Géttingen zu Gbermitteln

O Die o. g. Person soll eine eigene Griine Karte erhalten.
Die Kartengebuhr in H6he von 19 € wird mit der ndchsten Rechnung erhoben.

Das Internetpasswort entspricht der PIN-Nummer

der Grliinen Karte.

Seriennummer Griine Karte PIN

Unterschrift der Person, die Fahrberechtigungen erteilen darf

Ich méchte Griines Auto Géttingen nutzen und erkenne die Allgemeinen Geschaftsbedingungen an.

Unterschrift Griines Auto Géttingen

Unterschrift Fahrberechtigte(r)

Beabeitungsvermerke von Griines Auto Géttingen

EBuS Ist Tarifpartner von

‘ PML Kartengebiihr Internetpasswort

Karte/PIN




Kurzanleitung far

Firmenfahrer(innen)

1. Nutzungsarten und Reservierungen

Flexi-Autos: ,Normale Autos“, z.B. Skoda
Fabia, Seat Mii electric und VW e-Golf sind
sogenannte ,Flexi“-Autos (erkennbar an den
roten ,.flexi“-Aufklebern), die Sie Online fir
30 Minuten auch vorreservieren kdnnen.
Ebenfalls kébnnen Sie einfach zu einer Station
gehen, ein Flexi-Auto spontan mitnehmen und
beliebig lange nutzen. Flexi-Autos kénnen
Sie auch an anderen Grines-Auto-Stationen
abgeben (Einwegfahrten).

Buchbare Autos: Alle anderen
Fahrzeugtypen, insbesondere also alle
Kombis, Kleinbusse, Transporter und Cabrio,
mussen immer gebucht werden. Sie kdnnen
Ilhre Fahrt vorab rund um die Uhr telefonisch
Uber die Buchungszentrale oder im Internet
buchen. Bei buchbaren Autos missen Sie
einen konkreten Buchungsbeginn und ein
konkretes Buchungsende angeben und sich
auch an die Buchungszeiten halten. Bei
Bedarf missen Sie vor dem urspringlichen
Buchungsende dber die Buchungszentrale
verlangern! Buchbare Autos miissen zur
selben Station zuriickgebracht werden.
Dienstreisen ab 10 Tagen oder ab 1000km:
Bei langen Dienstreisen bitten wir Sie, die
Buchung Uber das  Griines-Auto-Biro
vorzunehmen, damit wir Ihr Auto vor der Fahrt
durchchecken und lhnen das gewlinschte
Zubehdr mitgeben kénnen.

2. Fahrberechtigung und Griine Karte

Bevor Sie das erste Mal mit einem Griinen
Auto fahren, missen Sie sich einmalig Uber
lhre Firma/Organisation mit dem Formular
»Fahrberechtigung fir Firmen/Org.”“ als
Firmenfahrer(in) registrieren lassen. Bei lhrer
Firma/Organisation holen Sie auch vor jeder
Fahrt eine Ubertragbare Griine Karte ab.

3. Buchung starten

Schlisseltresor: Griines-Auto-Karte vor
das Display des Schlisseltresors an der
Station halten, die Geheimzahl eingeben und
die Tresortir 6ffnen. AnschlieBend den
Fahrzeugschliissel, Uber dem die grine
Lampe Dblinkt entnehmen und die Tresortlr
wieder schlieBen.

Standalone: Griines-Auto-Karte vor das
Display auf der Fahrerseite der
Windschutzscheibe halten und nachdem das
Fahrzeug entriegelt den Fahrzeugschliissel
aus dem SchlUsselhalter im Handschuhfach
nehmen. Sollte das Fahrzeug nicht starten,
halten Sie Ihre Karte noch einmal vor das
Display, bis es griin leuchtet.

grunes(QUTO

Uberpriifen Sie den ordnungsgemaBen
Zustand des Fahrzeugs vor der Fahrt durch
Augenscheinkontrolle. Eventuelle bereits
vorhandene Schaden (Kratzer, Beulen etc.)
mUssen in das Schadensbuch im
Handschuhfach oder der Mittelkonsole
eingetragen werden, sofern sie nicht bereits
dort vermerkt sind. Kleinere Kratzer gelten als
Gebrauchsspuren und  brauchen  nicht
gemeldet werden. Achten Sie auch darauf,
dass die Reifen genligend Luft haben. Falls
der Schaden so gravierend ist, dass das
Fahrzeug nicht fahrbereit ist, rufen Sie bitte
direkt bei Grines Auto Géttingen an (am
besten auf der Handynummer fiir Notfalle,
sonst auch in der Buchungszentrale).

4. Tanken

Bei Rickgabe des Fahrzeugs muss der Tank
mindestens zu ' voll sein, ggf. missen Sie
also nachtanken. Sie kdnnen Deutschlandweit
bei allen UTA-Partnertankstellen mit der
UTA-Tankkarte (im Handschuhfach bzw.
neben dem Radio) tanken. Die Tankkarten-
Geheimzahl steht auf dem
Autoschlisselanhidnger bzw. bei lhrer
Fahrt in der Carsharing Deutschland App
(Beim  Bezahlen muss der aktuelle
Kilometerstand mit angegeben werden).

5. Unfalle und Schaden

Unfalle sowie kleine und groBe Schaden, die
Sie selbst verursacht haben, missen Sie
umgehend selbststandig an Grines Auto
Goéttingen melden. Rufen Sie dazu auf
unserer Handynummer flr Notfélle an.

6. Buchung beenden

Schliisseltresor: Griines-Auto-Karte vor
das Display des Schlisseltresors an der
Station halten, die Geheimzahl eingeben und
die Tresortlir 6ffnen. AnschlieBend den
blauen Datafob am Fahrzeugschlissel in
einen beliebigen  freien  Steckplatz
zurlckstecken und die Tresortir wieder
schlie3en.

Standalone: Blauer Datafob am
Fahrzeugschliussel in den Schlisselhalter
im Handschuhfach zuriick und Fahrzeug von
auBBen mit Ihrer Karte am Display verriegeln.
Wichtig: Zum Fahrtende NICHT mit dem
Fahrzeugschliissel abschlieBen!

Wichtige Nummern im Uberblick:

Internet-Buchung: www.gruenes-auto.de
Buchungszentrale: & (0551) 531 11 11
Griines-Auto-Biiro: @ (0551) 53111 10
Handy fir Notfélle: ‘® (01 72) 5 66 80 19
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Allgemeine Geschaftsbedingungen

§ 1 Allgemeine Rechte und Pflichten

(1) Der Teilnehmer erhéalt Nutzungsrechte an den Fahrzeu-
gen von Griines Auto Géttingen, Inhaber Andreas Schmidt,
(im Folgenden kurz Griines Auto Géttingen) nach den All-
gemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB), der Preisliste und
dem Handbuch in der jeweils giiltigen Fassung.

(2) Fahrberechtigt sind grundsatzlich nur Personen, die ei-
nen Teilnahmevertrag mit Grines Auto Géttingen abge-
schlossen haben [Teilnehmer]. Der Teilnehmer kann sich
von einer bzw. einem Beauftragten fahren lassen, verpflich-
tet sich jedoch, deren bzw. dessen giltige Fahrerlaubnis
einzusehen, sich vor der Fahrt von der Fahrtiichtigkeit der
Fahrerin bzw. des Fahrers zu Uberzeugen und das Fahrzeug
der bzw. dem Beauftragten nicht ohne eigene Aufsicht zu
Uberlassen. Dariber hinaus kann der Teilnehmer weitere
Personen benennen, die im Namen und auf Rechnung des
Teilnehmers Fahrzeuge buchen und nutzen kénnen (Fahr-
berechtigte).

(3) Der Teilnehmer kann die Fahrberechtigung(en) jederzeit
ohne Angabe von Grinden widerrufen. Davon abgesehen
haben die Fahrberechtigten die gleichen Rechte und Pflich-
ten wie die Teilnehmer und sind durch den Teilnehmer Uber
die Allgemeinen Geschéftsbedingungen und Nutzungshin-
weise im jeweils giltigen Handbuch zu unterrichten. Der
Teilnehmer Ubernimmt sédmtliche Verpflichtungen der Fahr-
berechtigten wie fiir sich selbst.

(4) Der Teilnehmer haftet fir Vertragsstrafen, Kosten und
Schaden durch Beauftragte und nicht Fahrberechtigte, wenn
er diesen die Fahrt entgegen vorbenannten Verpflichtungen
schuldhaft ermdéglicht hat.

§ 2 Zugangsmedien

(1) Jeder Teilnehmer erhélt Identifikationskarten (Griine
Karte) und damit Zugang zu den Fahrzeugen geman gulti-
gem Handbuch. Die Identifikationskarten bleiben Eigentum
von Griines Auto Géttingen.

(2) Nur der Teilnehmer bzw. die Fahrberechtigten sind in
Person berechtigt, Identifikationskarten zu benutzen bzw. zu
bedienen. Der Verlust ist Griines Auto Géttingen unverzig-
lich mitzuteilen. Es wird eine Vertragsstrafe laut glltiger
Preisliste erhoben. Der Teilnehmer haftet flr alle weiteren
durch eine verspétete oder ganz unterlassene Mitteilung ein-
tretenden Schaden.

§ 3 Kautionsdarlehn

Jeder Teilnehmer zahlt bei Vertragsbeginn an Griines Auto
Goéttingen ein Kautionsdarlehn laut Preisliste, das nach Be-
endigung des Vertragsverhaltnisses zurlickgezahlt wird. Fir
freiwillig erhéhte Kautionsdarlehn gelten die Kiindigungsfris-
ten laut Preisliste. Das Kautionsdarlehn dient Griines Auto
Géttingen zur Finanzierung sowie als Sicherheitsleistung fir
Verbindlichkeiten.

§ 4 Buchungen

Der Teilnehmer verpflichtet sich vor jeder Nutzung des
Fahrzeugs, dieses nach MaBgabe des giiltigen Handbuchs
unter Angabe des Nutzungszeitraums zu buchen. Fir Bu-
chungen stehen eine Online-Plattform sowie eine Telefon-
zentrale zur Verfligung, die 24 Stunden taglich erreichbar ist.

§ 5 Stornierungen

(1) Hat der Teilnehmer das Fahrzeug korrekt gebucht, kann
oder will er jedoch nicht oder nur einen Teil der gebuchten
Zeit nutzen, sind Abbestellungen méglich. Es werden Stor-
nierungsgeblhren laut glltiger Preisliste fallig.

(2) Ist das Fahrzeug nach Ablauf einer in der jeweils gulti-
gen Preisliste genannten Karenzzeit zum gebuchten Zeit-
punkt nicht am Stellplatz, ist die Fahrt kostenfrei zu stornie-
ren oder auf ein anderes Fahrzeug umzubuchen. Aus-
gleichszahlungen regelt die glltige Preisliste.

§ 6 Verldngerung der Mietdauer

Kann der Teilnehmer den vereinbarten Ruckgabezeitpunkt
nicht einhalten, so muss vor Ablauf der Buchungszeit eine
Verlangerung auch dann gebucht werden, wenn das Fahr-
zeug bereits fur eine andere Teilnehmerin bzw. einen ande-
ren Teilnehmer reserviert wurde. In einem solchen Fall wird
eine Verspatungsgeblhr geman gultiger Preisliste berech-
net.

§ 7 Uberpriifen des Fahrzeugs vor Fahrtantritt

Der Teilnehmer ist verpflichtet, das Fahrzeug vor jeder Nut-
zung auf seinen Zustand und auBere Mangel zu lberprifen.
Mé&ngel missen ins Mangelbuch im Fahrzeug eingetragen
werden, sofern sie nicht schon dort vermerkt sind.

§ 8 Haftung

Griines Auto Géttingen haftet fir Sachschaden, welche der
Teilnehmer, eine Fahrberechtigte bzw. ein Fahrberechtigter
oder eine Beauftragte bzw. ein Beauftragter des Teilneh-
mers im Rahmen der Anmietung oder Benutzung der Fahr-
zeuge erleiden, nur, wenn der Sachschaden grob fahrlassig
oder vorsatzlich verursacht wurde oder eine Halterhaftung
gegeben ist. Soweit Sach- oder Vermdgensschaden daraus
entstehen, dass ein Fahrzeug nicht zur Verfligung steht, haf-
tet Griines Auto Géttingen nur fur Vorsatz und grobe Fahr-
lassigkeit. Soweit Griines Auto Géttingen nach Satz 1 und 2
dem Teilnehmer gegenilber nicht haftet, stellt der Teilneh-
mer Griines Auto Géttingen von etwaigen Anspriichen Drit-
ter frei.

§ 9 Versicherungen

Fir alle Fahrzeuge besteht eine Haftpflicht-, Teilkasko-, und
Vollkaskoversicherung. Die jeweilige Selbstbeteiligung und
die Mdglichkeiten, weitere Versicherungen abzuschlieBen,
ergeben sich aus der Preisliste.

§ 10 Unfélle und Schéden

(1) Unfalle und andere Schaden im Zusammenhang mit den
genutzten Autos sind unverziglich telefonisch oder persén-
lich Griines Auto Géttingen mitzuteilen. Unfélle missen poli-
zeilich aufgenommen werden. Es ist dem Teilnehmer unter-
sagt, ein Schuldanerkenntnis abzulegen. Der Teilnehmer ist
verpflichtet, alles zu einer Begrenzung des Schadens zu tun.
(2) Bei Verlust oder Beschadigung des Fahrzeugs wahrend
der Nutzungszeit des Teilnehmers haftet der Teilnehmer bis
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zu den in der jeweils giltigen Preisliste festgesetzten
Selbstbeteiligungen.

(3) Der Teilnehmer haftet Grines Auto Géttingen gegen-
Uber fur Schaden, die sich aus der grob fahrlassigen Nicht-
beachtung der Allgemeinen Geschaftsbedingungen, der ge-
setzlichen Vorschriften oder der Versicherungsbedingungen
ergeben, in voller Héhe. Die Versicherungsbedingungen
koénnen in der Geschéftsstelle eingesehen werden.

(4) Der Teilnehmer ist zur Mithilfe bei der Aufklarung von
Verkehrsunfallen verpflichtet.

§ 11 Rickgabe

(1) Der Teilnehmer ist verpflichtet, das Fahrzeug bis zum
Ablauf der Mietdauer ordnungsgeman zurlickzugeben. Die
Rickgabe gilt erst dann als ordnungsgeman erfolgt, wenn:

» das Fahrzeug nach der Nutzung mit einem mindestens zu
Y4 befullten Tank abgestellt wurde,

« das Fahrzeug von innen sauber hinterlassen wurde,

e das Fahrzeug mit allen Papieren und ordnungsgeman
verschlossen an seinem definierten Stellplatz abgestellt ist
(Dazu sind bei Verlassen des Stellplatzes mit dem Fahr-
zeug auch eventuell vorhandene Einrichtungen zum Ver-
schlieBen des Stellplatzes zu benutzen.) und

» der Wagenschlissel im dafiir vorgesehenen Schliisselhal-
ter im Fahrzeug bzw. Schlisseltresor sicher untergebracht
wurde.

(2) Eine nicht ordnungsgeméaBe Rickgabe kann neben

Schadensersatzanspriichen eine Vertragsstrafe gemaf gul-

tiger Preisliste auslésen. Wurden Fahrzeuge unverhaltnis-

maBig verschmutzt abgestellt, wird eine Reinigungsgeblhr
geman gultiger Preisliste erhoben. Werden beim Abstellen
des Fahrzeugs elektrische Einrichtungen (insb. Licht) ange-
lassen, so dass das Fahrzeug wegen leerer Batterie nicht
starten kann, wird eine Starthilfegeblhr gemafB gultiger
Preisliste erhoben.

§ 12 Dienstleistungen Dritter

Griines Auto Géttingen ist berechtigt, gegebenenfalls iber
Identifikationskarten Teilnehmern bargeldlose Leistungen
Dritter zuganglich zu machen. Die Abrechnung erfolgt Gber
die Rechnung von Griines Auto Géttingen. Beansprucht der
Teilnehmer oder seine Fahrberechtigten in diesem Zusam-
menhang Dienstleistungen oder Waren anderer Firmen, so
ist er zur Zahlung der entsprechenden Forderungen ver-
pflichtet, die Griines Auto Géttingen fur ihn verauslagt. Etwa-
ige Reklamationen oder Anspriiche auf Korrektur der Rech-
nungsbetrége sind direkt mit den jeweiligen Leistungserbrin-
gern zu verhandeln und Uber Grines Auto Géttingen abzu-
rechnen.

§ 13 Quernutzung

Der Teilnehmer kann Fahrzeuge von mit Griines Auto Gét-
tingen zusammenarbeitenden Organisationen benutzen
(Quernutzung). Das Quernutzungsinteresse muss uber Gri-
nes Auto Goéttingen angemeldet werden. Die Quernutzung
findet zu den Vertragsbedingungen und Preisen der jeweils
fahrzeuggebenden Organisation statt. Der Teilnehmer stellt
Griines Auto Géttingen von Forderungen Diritter frei, die sich
aus der Quernutzung ergeben.

§ 14 Zahlungsweise

Griines Auto Géttingen zieht die Rechnungsbetrdge nach
Erteilung einer Einzugserméachtigung vom Konto des Teil-
nehmers ein. Fordert die Bank den abgebuchten Rech-
nungsbetrag zuriick, so hat der Teilnehmer eine Bearbei-
tungsgeblihr laut Preisliste zu zahlen.

§ 15 Kiindigung

(1) Der Teilnehmer kann dieses Vertragsverhéltnis jederzeit
und ohne Angabe von Griinden durch Rickgabe aller Identi-
fikationskarten ohne Frist kiindigen.

(2) Grines Auto Géttingen darf dieses Vertragsverhaltnis
jederzeit und ohne Angabe von Griinden unter Einhaltung
einer Kiindigungsfrist von vier Wochen zum Monatsende
schriftlich klndigen. Eine fristlose Kiindigung ist mdglich,
wenn der Teilnehmer oder Dritte durch Verschulden des
Teilnehmers in ganz erheblichem MafBe oder zum wiederhol-
ten Male gegen die Vertragsbedingungen verstoBen. Dies
gilt insbesondere fur die folgenden VerstoBe:

« Uberlassung an Nichtberechtigte (§ 1 AGB)

» verspatete bzw. unterlassene Verlustmeldung (§ 2 AGB)
 ungebuchte Nutzung (§ 4 AGB)

» nichtgemeldete Unfalle und Schaden (§ 10 AGB)

* nichtordnungsgemaBe Rickgabe (§ 11 AGB)

Mit Wirksamwerden der Kindigung ist der Teilnehmer zur
sofortigen Riickgabe der Identifikationskarten verpflichtet.

(3) Die Riickzahlung des Kautionsdarlehns regelt § 3 AGB.

§ 16 Anderung der Vertragsbedingungen

Jede von den Vertragsbedingungen abweichende oder Uber
die Vertragsbedingungen hinausgehende Vereinbarung be-
darf zu ihrer Gultigkeit der Schriftform. Anderungen dieser
Bedingungen sowie der Preisliste werden dem Teilnehmer,
wenn diese den Teilnehmer nur unwesentlich belasten,
durch schriftliche Benachrichtigung und durch Auslage in
den Geschéftsrdumen, in allen anderen Féllen durch aus-
driicklichen Hinweis bekanntgegeben. Das Handbuch, die
Hinweise in den Fahrzeugen und die Versicherungsbedin-
gungen kénnen jederzeit gedndert werden.

§ 17 Datenschutz

Griines Auto Géttingen ist berechtigt, persénliche Daten des
Teilnehmers an Dritte weiterzugeben, sofern die Weitergabe
zur Durchfiihrung der angebotenen Dienstleistungen nétig
ist. Griines Auto Géttingen verpflichtet sich, die Daten nicht
an Dritte mit dem Zweck der kommerziellen Verwertung wei-
terzugeben. Eine Weitergabe in anonymisierter Form flr
wissenschaftliche Zwecke ist gestattet.

§ 18 Giiltigkeit

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten ab dem
1. Januar 2025. Altere Versionen verlieren zu diesem Zeit-
punkt ihre Giiltigkeit. Die Rechtsunwirksamkeit einzelner
Teile und Bestimmungen der Vertragsbedingungen (AGB,
Handbuch, Preisliste und Versicherungsbedingungen) be-
rihrt die Glltigkeit der brigen Teile nicht.



Flexi-System und grﬁn%@
Buchungsmoglichkeiten ==5=- \

1. Flexi-Autos: Einwegfahrten moglich!

,Normale Autos®, z.B. Skoda Fabia, Seat Mii electric und VW e-Golf sind sogenannte ,Flexi*-
Autos (erkennbar an den roten ,.flexi“-Aufklebern), die Sie Online fir 30 Minuten auch vor-
reservieren kdnnen. Ebenfalls kbnnen Sie einfach zu einer Station gehen, ein Flexi-Auto
spontan mitnehmen und beliebig lange nutzen.

Mit den Flexi-Autos kénnen auch Einwegfahrten zwischen allen Griines-Auto-Stationen in
Géttingen gemacht werden!

2. Buchungen: & (05 51) 5 31 11 11 oder www.gruenes-auto.de

Wenn Sie schon ganz genau wissen, von wann bis wann Sie ein Grines Auto benétigen,
oder mit einem ,besonderen* Grinen Auto (z. B. Kombi, Kleinbus, Transporter, Cabrio) fah-
ren wollen, buchen Sie lhre Fahrt telefonisch unter @ (05 51) 531 11 11 Uber unsere Bu-
chungszentrale, online unter www.gruenes-auto.de oder mit der Carsharing Deutschland

App.
Buchungen sind rund um die Uhr sowohl ganz spontan als auch Monate im Voraus méglich.

Bei gebuchten Autos muss die gebuchte Zeit genau eingehalten werden und Einwegfahrten
zu anderen Stationen sind nicht mdéglich!

Verlangerungen: Sie missen pulnktlich zurlck sein. Wenn Sie Ihr Auto langer bendtigen,
muissen Sie bis zum Ablauf der eigentlichen Buchungszeit verlangern und zahlen dafir ganz
normal die zusatzliche Zeit. Sollte Ihr Auto allerdings im Anschluss besetzt sein, kommt noch
eine Bearbeitungsgebihr von 15 € hinzu.

Stornierungen sind jederzeit vor oder nach Buchungsbeginn mdglich. Liegt der Zeitpunkt
der Stornierung noch vor dem zu stornierenden Zeitraum, so ist die Stornierung kostenfrei.
Bei Stornierungen bzw. Verkirzungen nach Buchungsbeginn wird der bereits begonnene
Zeitraum bis zum Zeitpunkt der Stornierung/Verkirzung berechnet. Bei Schllisselriickgabe
werden Buchungen automatisch verkuirzt.

3. Zugang zum Fahrzeug

Standalone-Bordcomputer: Zum Buchungsbeginn halten Sie lhre Griines-Auto-Karte
vor das Display auf der Fahrerseite der Windschutzscheibe und nachdem das Fahrzeug
entriegelt, nehmen Sie den Fahrzeugschliissel aus dem Schlisselhalter im Handschuh-
fach. Sollte das Fahrzeug nicht starten, halten Sie |hre Karte noch einmal vor das Display,
bis es grun leuchtet. Wahrend der Fahrt nutzen Sie den Fahrzeugschlissel zum ver- und
entriegeln. Um lhre Buchung zu beenden, stecken Sie den blauen Datafob am Fahrzeug-
schlissel in den Schliisselhalter zuriick und verriegeln das Fahrzeug von auBBen mit lhrer
Karte am Display. Wichtig: Zum Buchungsende NICHT mit dem Fahrzeugschlissel
abschlieBen!

Schliisseltresor: Zum Buchungsbeginn halten Sie lhre Griines-Auto-Karte vor das Dis-
play des Schliisseltresors an der Station, geben die Geheimzahl ein und 6ffnen die Tre-
sortur. AnschlieBend den Fahrzeugschlissel, Uber dem die griine Lampe blinkt entneh-
men und die Tresortlr wieder schlieBen. Um |Ihre Buchung zu beenden, halten Sie lhre
Griines-Auto-Karte vor das Display des Schliisseltresors an der Station, geben die Ge-
heimzahl ein und 6ffnen die Tresortlr. AnschlieBend den blauen Datafob am Fahrzeug-
schlussel in einen beliebigen freien Steckplatz zurlickstecken und die Tresortlr wieder
schlieBBen.

4. Urlaubsfahrten bzw. Dienstreisen: @ (05 51) 531 11 10

Bei Fahrten ab 10 Tagen oder mehr als 1000km (,Urlaubsfahrten” bzw. ,Dienstreisen®) bit-
ten wir Sie, diese direkt im Griines-Auto-Blro anzumelden. Wir bieten lhnen dann unseren
Reiseservice an: kostenfreier Fahrzeugcheck sowie auf Wunsch Zubehdérausstattung und
Bring- & Holservice innerhalb Géttingens.

Stand: 25.11.2024




Umgang mit den
Grinen Autos

1. Handy fur Notfalle: @ (01 72) 5 66 80 19

Wenn es bei einer Fahrt zu Problemen kommt, rufen Sie bitte immer unsere ,Handynummer
fir Notfalle* @& (01 72) 5 66 80 19 an (NICHT die Buchungszentrale, NICHT das Buro!). Dies
gilt z. B., wenn
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» |hr gebuchtes Auto nicht bereit steht.

» |hr Auto defekt ist oder bei Inrem Auto etwas fehlt (z. B. Kindersitz).

»  Sie Probleme mit dem Zugangssystem haben.

» Sie eine Panne, einen Unfall oder einen Schaden verursacht haben.

Wir helfen Ihnen dann weiter, indem wir Sie z. B. umbuchen, |hnen ein Ersatzfahrzeug vor-
beibringen oder ggf. eine Entschadigung geman Preisliste zahlen.

2. Vor der Fahrt

Uberzeugen Sie sich bitte davon, dass das Griine Auto bei Fahrtbeginn keine &uBerlichen
Schéaden aufweist, die nicht schon im Schadensbuch eingetragen sind. Kleinere Kratzer gel-
ten als Gebrauchsspuren und brauchen nicht gemeldet werden. Achten Sie auch darauf,
dass die Reifen genligend Luft haben.

Entdecken Sie dennoch einen Schaden, tragen Sie diesen bitte vor Fahrtbeginn in das
Schadensbuch ein. Das Schadensbuch befindet sich im Handschuhfach oder in der Mittel-
konsole. Falls der Schaden so gravierend ist, dass das Fahrzeug nicht fahrbereit ist, rufen
Sie bitte direkt bei Griines Auto Géttingen an (am besten auf der Handynummer fiir Notfalle,
sonst auch in der Buchungszentrale). Wir bieten schnellstméglich eine Alternative.

3. Wahrend der Fahrt

Alle Griinen Autos sind Nichtraucher-Fahrzeuge und missen pfleg-
lich behandelt werden!

Tiere durfen nur auf mitgebrachten Decken bzw. in geeigneten
Boxen transportiert werden, so dass die Griinen Autos von Tier-
haaren und -geruch verschont bleiben.

Mitfahrregelung: Solange Sie als Teilnehmerin bzw. Teilnehmer
oder als angemeldete Fahrtberechtigte bzw. angemeldeter Fahrtberechtigter mit im Auto
sind, kénnen Sie jede Person mit glltigem Flhrerschein ohne weitere Formalitaten fahren
lassen. Auf Nachfrage missen die Identitat dieser Person sowie die Flhrerscheindaten er-
mittelbar sein.

4. Nach der Fahrt

Flexi-Autos (rote ,flexi“-Aufkleber) kénnen Sie an jeder Griines-Auto-Station in
Gottingen zuriickgeben (“Einwegfahrt™).

Buchbare Autos (Vorab Buchung Uber Internet/Telefon) missen unbedingt wieder zur
Ursprungsstation zurtick.

Beachten Sie bei der Riuickgabe bitte folgende Punkte:

1. Uberzeugen Sie sich davon, dass alle elektrischen Anlagen ausgeschaltet sind
(Stand-/Abblendlicht, Innenraumbeleuchtung, Radio).

2. SchlieBen Sie alle Fenster und Autotiiren, ggf. auch die Heckklappe.
3. Beenden Sie die Buchung, wie unter ,,Zugang zum Fahrzeug“ beschrieben.

Stand: 25.11.2024
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Tankregelung
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Alle Preise verstehen sich inklusive Kraftstoff. Sie brauchen also nicht nach jeder Fahrt
aufzutanken. Achten Sie aber bitte im Interesse der nachsten Nutzerin bzw. des nachsten
Nutzers darauf, dass bei der Rickgabe der Tank zumindest zu ' voll ist.

Die Grinen Autos tanken entweder Super bleifrei (95 Oktan) oder Diesel (Nicht jedoch
z. B. ,Super plus®, ,V-Power®, ,Ultimate Super/Diesel!). Welche Kraftstoffsorte flr welches
Auto nétig ist, steht Gber dem Tankdeckel, neben der Tankanzeige und auf dem
Schlusselanhanger des jeweiligen Fahrzeugs!

1. Tanken mit der UTA-Tankkarte

In jedem Griinen Auto (i. d. R. im Handschuhfach oder neben dem Radio) befindet sich eine
UTA-Tankkarte. Die Geheimzahl (PIN) fir die Tankkarte steht auf dem Schliisselanhanger
zu dem jeweiligen Autoschliissel bzw. bei Ihrer Fahrt in der Carsharing Deutschland App.

Mit der UTA-Tankkarte konnen Sie bei allen UTA-Partnertankstellen Deutschlandweit
bargeldlos auf unsere Kosten auftanken. Legen Sie an der Kasse einfach die
UTA-Tankkarte vor und geben Sie die Geheimzahl, sowie den aktuellen Kilometerstand des
Fahrzeugs ein. Sie bekommen von der Tankstelle einen Lieferschein, den Sie einfach ins
Handschuhfach legen.

Hinweis: An welchen Tankstellen die UTA-Karte akzeptiert wird, erkennen Sie an dem roten
UTA-Zeichen oder Uber den Stationsfinder unter www.uta.com.

2. Tanken ohne Tankkarte

Falls Sie nicht mit der UTA-Tankkarte tanken kdénnen, bezahlen Sie zunachst den
Kraftstoff selbst (z. B. weil keine UTA-Partnertankstelle in der Nahe ist, die Tankkarte
defekt ist oder weil Sie im Ausland tanken missen).

Wir erstatten lhnen dann lhre Auslagen bei der nachsten Monatsrechnung in voller
Hoéhe. Wenn Sie im Ausland tanken, erstatten wir Ihnen flr jeden getankten Liter den Betrag,
den Sie zur entsprechenden Zeit in Deutschland gezahlt hatten.

Lassen Sie sich bitte an der Tankstelle eine Quittung geben und Sie bekommen unter
Angabe lhrer Kundennummer und des Fahrzeugkennzeichens den Betrag (inklusive Porto
per Brief an unser Biro) erstattet. Alternativ kbnnen Sie das Fahrzeugkennzeichen und lhre
Kundennummer auf dem Beleg notieren und diesen ins Handschuhfach des Fahrzeugs
legen.

3. Elektrofahrzeuge

Flr unsere Elektrofahrzeuge (wie den Seat Mii electric und VW e-Golf) bieten wir an nahezu
samtlichen Grines-Auto-Stationen Ladeboxen an, an denen Sie das Fahrzeug wahrend
Ihrer Buchung bzw. zum Buchungsende (sofern der Parkplatz frei ist) zum Laden
anschlieBen kdnnen. Als Flexi-Autos kénnen diese Fahrzeuge natirlich an jeder unserer
Stationen — unabhéngig vom Ladestand - zuriickgegeben werden.

Eine Anleitung zur Bedienung der Wallboxen finden Sie unter den Standortinformationen
der jeweiligen Grines-Auto-Station in unserem Buchungssystem bzw. in der
Carsharing Deutschland App.

Stand: 25.11.2024
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Jede Einrichtung erhélt die erste libertragbare Griine Karte gratis.
Ansonsten berechnen wir fir

= jede weitere Ubertragbare Griine Karte eine einmalige Kartengebihr in H6he von 49 €.
= jede weitere persdnliche Griine Karte eine einmalige Kartengeblhr in Héhe von 19 €.

Preise fiir Fahrten:

Der Gesamtpreis fiir eine Fahrt mit einem Griinen Auto setzt sich aus einem Stunden- bzw. Tagespreis fur
die gebuchte Zeit und zusétzlich einem Kilometerpreis fir die gefahrene Strecke zusammen. Jede
angefangene Viertelstunde wird als volle Viertelstunde berechnet. Die Preise beinhalten bereits 20% Rabatt
auf die normale Preisliste. Es werden weder eine zusatzliche Monatsgebiihr noch eine Buchungsgebihr
berechnet. Alle Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

Tarif- | Fahrzeugbeispiele Stundenpreis Tagespreis Kilometerpreis
klasse (Vah-genau) (24 Stunden) (inkl. Kraftstoff!)

Griine Autos 07.00 Uhr - | 23.00 Uhr - 1. und ab dem bis zum ab dem

23.00 Uhr | 07.00 Uhr 2. Tag 3. Tag 50. km 51. km
Mini VW Polo, Seat Mii, Skoda Fabia 2,32 € 0,00€ | 31,20€ | 24,80€ | 0,392€ | 0,216 €
Mittel VW e-Golf, VW Caddy, Audi A3 2,80 € 0,00€ | 39,20€ | 31,20€ | 0,472€ | 0,224 €

Komfort | Skoda Superb, Audi A4 Limousine 3,92 € 0,00€ | 55,20€ | 43,20€ | 0,552 € | 0,232 €

Extra VW T6 9-Sitzer, Renault Master 4,96 € 0,00€ | 71,20€ | 56,00€ | 0,712€ | 0,264 €

Selbstbeteiligung im Schadenfall:

Normale Selbstbeteiligung bei einem maximal 1.000 €
Teilkasko-, Vollkasko und/oder Haftpflichtschaden pro Schadenfall

Erhdhte Selbstbeteiligung bei einem Vollkasko- und/oder Haftpflichtschaden, falls der maximal 2.000 €
letzte selbstverursachte Vollkasko- und/oder Haftpflichtschaden mit einem Griinen Auto | pro Schadenfall
(Ober 1.000 €) oder der Erwerb der Fahrerlaubnis weniger als zwei Jahre zurlckliegt.

Die Hohe der Selbstbeteiligung bezieht sich auf die tatsachliche Lenkerin bzw. den tats&chlichen Lenker des
Fahrzeugs zum Zeitpunkt des Schadenfalls. Eine eventuelle Hoherstufung auf die erhéhte Selbstbeteiligung
gilt dabei allerdings fir die zukiinftigen Fahrten der fahrberechtigten Person zum Zeitpunkt des Schadenfalls.
Wer sich also durch jemanden, der nicht als Fahrberechtigte oder Fahrberechtigter angemeldet ist, fahren
lasst, bekommt die H6herstufung selbst zugeordnet.

Wenn die Lenkerin bzw. der Lenker des Fahrzeugs zum Zeitpunkt des Schadenfalls aufgrund gesetzlicher
Bestimmungen (z. B. keine Fahrerlaubnis, Alkohol) oder vertraglicher Regelungen (z. B. Fahrberechtigung
liegt fir keine Person im Auto vor) das Auto nicht hatte fahren diirfen, wird die ,Strafgebiihr fir erhebliche
Verfehlungen” von bis zu 500,00 € berechnet, und es entfallt jeglicher Versicherungsschutz!

Kautionsdarlehn:
Griines Auto Géttingen erhebt keine Kaution von den Einrichtungen der Universitét.
Abrechnung:

Grines Auto Géttingen verschickt kalendermonatliche Rechnungen mit Einzelfahrtnachweis per Post. Die
Bezahlung erfolgt per Uberweisung. Die sonst fiir diesen Service Ubliche Geblhr entfallt.

Stand: 01.05.2022



Kautionsdarlehn, Vorauszahlungen:

Art Betrag Verzinsung/Kindigungsfrist/Rickzahlung

Kautions- 900,00 € |unverzinst; keine Kiindigungsfrist; Riickzahlung mit der letzten Rechnung nach

darlehn Ruckgabe aller Griinen Karten (und ggf. des ehemaligen Tresorschlissels)

Voraus- | in Héhe des | Griines Auto Géttingen darf in besonderen Fallen eine Vorauszahlung verlangen,

zahlung | voraussicht- | die als Fahrtenguthaben mit den kommenden Rechnungen verrechnet wird —

lichen insbesondere dann, wenn der voraussichtliche Rechnungsbetrag deutlich Uber
Rechnungs- | der Kaution liegt und/oder andere Griinde dies nahelegen (z. B. Neukunde,
betrages | SCHUFA nicht mdglich, kein deutsches Bankkonto, Adresse im Ausland).

Sonstige Gebiihren:

Art der Gebilhr

Betrag

Kommentar

Pauschale fiir Rech-
nungsversand per Post

1,00 €

Pro Rechnung, wenn lhnen eine E-Mail-Rechnung nicht ausreicht und
Sie eine Rechnung per Post benétigen.

Griinen Karte bzw. des
ehem. Tresorschliissels

Bearbeitungsgebunhr fur 1,00 € | Pro Rechnung, wenn im Einzelfall auf die Einzugserméchtigung

Rechnungen ohne verzichtet wird und Sie statt des Lastschrifteinzuges Uberweisen.

Einzugserméchtigung

Bearbeitungsgeblhr fur 5,00 € | Das Strafmandat selbst miissen Sie zusétzlich selber bezahlen.

Strafmandate

Zahlungserinnerungs- 5,00 € | Bei Rucklastschriften, die Sie zu vertreten haben, oder wenn die

geblhr Zahlungsfrist Uberschritten ist, wird eine Nachfrist gewahrt.

Mahngebihr 10,00 € | Wenn die Rechnung nicht innerhalb der Nachfrist bezahlt wurde. Ab
der zweiten Mahnung benachrichtigen wir ggf. die SCHUFA und
kindigen ggf. den Teilnahmevertrag fristlos.

Gebuhr fir 10,00 € | Wenn Sie wlnschen, dass eine weitere Person wahrend einer

zuséatzlichen Fahrer Buchung auch alleine fahren darf. Es wird keine eigene Karte
ausgegeben, keine alleinige Abholung und Rickgabe des Autos.

Gebuhr fir 10,00 € | Einmalige Gebihr, wenn Sie mehr Autos gleichzeitig nutzen méchten

zusétzliches Auto als Sie nutzbare Griine Karten haben. Es wird eine zusétzliche Griine
Karte ausgegeben, die nach der Fahrt zuriickgegeben werden muss.
Die Geblihr beinhaltet keine zusatzliche Fahrberechtigung!

Bring- & Holservice 10,00 € | Fahrzeugumstellung zu einer anderen Station bzw. Ubergabe direkt
bei Ihnen zu Hause (Freie Stellplatze missen vorhanden sein).

Entschadigung, wenn -15,00 € | Wenn |hr gebuchtes Auto nicht bereit ist und wir Ihnen innerhalb von

gebuchtes Auto nicht 15 Minuten ab Anruf auf unserer Handynummer fiir Notfalle kein

bereit. geeignetes Auto an derselben Station anbieten konnten.

Strafgebihr fir maximal | Z. B. Fahren ohne Buchung, keine Verlangerung, Fahrzeug-

RegelverstéRe 50,00 € | verwechslung, keine Augenscheinkontrolle vor Fahrtbeginn, Rauchen,
Verschmutzung, Tresor offen lassen, Autotiiren offen lassen, Licht
anlassen, Missachtung der Tankregelung. Im Wiederholungsfalle
behalten wir uns fristlose Kiindigung vor.

Strafgebuhr fir maximal | Zzgl. des ggf. entstandenen Schadens (z. B. Tankkartenmissbrauch,

erhebliche Verfehlungen | 500,00 € | Weitergabe der Griinen Karte an Unberechtigte, Fahren im
alkoholisierten Zustand bzw. solche Personen ans Steuer lassen,
vorsétzliche Nichtmeldung eines Schadens). Fristlose Kiindigung und
Anzeige bei der Polizei sind Folge.

Gebuhr fir Verlust der 15,00 € | Der Verlust muss unverziiglich angezeigt werden. Gebihr schlieB3t die

Sperre der verlorenen Karte und die Ausstellung einer Ersatzkarte ein.
Sollte die verlorene Karte wiedergefunden werden, erhalten Sie

10,00 € zurlick. Der Tresorschllssel darf nicht als zu Griines Auto
Géttingen zugehorig markiert werden.

Allgemeiner Hinweis: Alle Preise verstehen sich brutto, inklusive der jeweils glltigen Mehrwertsteuer.
Ausnahmen: Bei Kautionen und Schaden-Selbstbeteiligungen wird keine Mehrwertsteuer ausgewiesen.

Stand: 25.11.2024
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1. Reiseservice

Wenn Sie Urlaubsfahrten oder Dienstreisen im Griines-Auto-Biiro (nicht Buchungszentrale,
nicht Internet!) anmelden, checken wir lhr Fahrzeug nach Mdéglichkeit zeitnah vor lhrer Fahrt
durch, reinigen es fur Sie und bringen es zu lhrer Wunschstation. Dieser Reiseservice ist ab
einer Buchungsdauer von 10 Tagen oder ab einer Fahrstrecke von mindestens 1000km
(hin und zurtick) kostenfrei, ansonsten berechnen wir 10,00 €.

2. Zubehor

In den Fahrzeugen ist folgendes Zubehdér schon vorhanden:

» Schwamm, Eiskratzer, Handfeger
» Parkscheibe

» Kopie vom Fahrzeugschein

» Kugelschreiber

» Umgebungskarte von Géttingen

» Navigationssystem (Im Radio integriert oder als mobiles Navi im Handschuh-
fach/Mittelarmlehne)

» Kindersitzerh6hung (auBer in den Transportern)
» Grunes Auto Flyer

Des Weiteren kénnen Sie kostenfrei zusatzliches Autozubehoér fir lhre Fahrt im Blro
erhalten, wie z.B.:

 Original-Fahrzeugschein, Griine Versicherungskarte
(empfohlen fur Auslandsfahrten, bei manchen Landern sogar Pflicht)
» Laderaumabdeckung (falls fir das Fahrzeug verfligbar)
» Trennnetz (falls fir das Fahrzeug verfligbar)
» Babyschalen / Kindersitze
» Schneeketten (falls fiir das Fahrzeug verflgbar)
» Verzurrgurte, Packdecken, Sackkarre
» Kuhlbox fir 12V-Steckdose des Fahrzeugs
» Adapter fir Anhangerkupplung

Fir die Nutzung von Zubehoér ohne gleichzeitige Buchung eines Griinen Autos berechnen
wir eine Mietgebiithr nach Absprache.

3. Quernutzung

Als Kundin bzw. Kunde von Grines Auto Géttingen kdnnen Sie bCS
auch alle anderen Carsharing-Fahrzeuge der Organisationen, die

im Bundesverband Carsharing (bcs) zusammengeschlossen sind,

mitnutzen (sog. ,Quernutzung®). Eine Quernutzung ist in vielen Orten Deutschlands mdglich.
Eine aktuelle Ubersicht finden Sie auf www.carsharing.de.

Sollten Sie eine Quernutzung wiinschen, setzen Sie sich bitte mit uns in Verbindung.

Bundesverband CarSharing e.V.

Stand: 25.11.2024



